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KARTA OBOWIAZKOW PACJENTA
SAMODZIELNEGO PUBLICZNEGO ZAKELADU OPIEKI ZDROWOTNE]J
MINISTERSTWA SPRAW WEWNETRZNYCH I ADMINISTRACIJI
W KIELCACH IM. SW. JANA PAWEA II

Obowigzujaca na terenie Polikliniki (obejmuje podstawowg opieke zdrowotng i ambulatoryjng

opieke specjalistyczng), zwanej dalej ,,Zakladem”,

opracowana na podstawie Ustawy o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta oraz innych

powszechnie obowigzujacych aktow prawnych.

Obowiazki Pacjenta wynikaja z potrzeby zapewnienia wlasciwe] realizacji procesow

leczniczych i terapeutycznych oraz koniecznosci poszanowania praw i zapewnienia

bezpieczenstwa innych Pacjentéw przebywajacych w Zakladzie.

Pacjent ma obowigzek:

1. posiadania oraz okazania dokumentu potwierdzajgcego tozsamosé,
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posiadania waznego skierowania od lekarza, w przypadku ubiegania sie o $wiadczenia
zdrowotne finansowane ze $rodkéw publicznych, gdy jest ono wymagane,

udzielania prawdziwych informacji o swoim stanie zdrowia,

wspoldziatania w procesie udzielania swiadczen zdrowotnych,

posiadania wymaganej dokumentacji,

zachowania higieny osobistej i porzadku,

przestrzegania zakazu palenia tytoniu, wyrobow tytoniowych i e-papieroséw na terenie
Zaktadu,

przestrzegania  zakazu  spozywania  napojow  alkoholowych,  substancji
psychoaktywnych i innych niebezpiecznych substancji na terenie Zakladu, pod grozbg
powiadomienia Policji w przypadku ztamania tego zakazu,

przestrzegania zakazu posiadania przedmiotéw niebezpiecznych na terenie Zakladu,

pod grozba powiadomienia Policji w przypadku ztamania tego zakazu,

10. zachowywania si¢ w sposob kulturalny i niezaktocajgcy spokoju innym Pacjentom,



11. szacunku do personelu i innych pracownikéw ochrony zdrowia w tym o0s6b
sprawujacych opieke nad Pacjentem,

12. poszanowania praw innych Pacjentéw i personelu Zakladu,

13. dbania o mienie Zakladu, w tym przestrzegania zakazu manipulowania sprzetem
medycznym,

14. przestrzegania zakazu uzywania telefonow komoérkowych w miejscach oznaczonych
etykieta: ,,Zakaz uzywania telefonow komdrkowych”,

15. przestrzegania zakazu korzystania z przej$¢ stuzbowych dla personelu,

16. przestrzegania zakazu wprowadzania na teren Zaktadu zwierzat; nie dotyczy to Pacjenta
niepelnosprawnego z psem asystujagcym pod warunkiem wyposazenia psa asystujacego
w uprzgz oraz posiadania przez Pacjenta niepelnosprawnego certyfikatu
potwierdzajgcego status psa asystujgcego i zaswiadczenia o wykonaniu wymaganych
szczepien weterynaryjnych,

17. przestrzegania zakazu nagrywania wizerunku (dzwigku i obrazu) innych Pacjentow,
w tym w szczegblnoSci w czasie czynnosci medycznych; nagrywanie
i rozpowszechnianie nagran bez ich wyraznej zgody stanowi naruszenic prawa,

18. uiszczania wymaganych oplat.

19. nie akceptowania i nie tolerowania agresji wobec personelu Zakladu i Pacjentéw oraz

innych 0s6b przebywajacych na terenie Zakladu.

W przypadku Pacjentéw matoletnich, ubezwtasnowolnionych powyzsze obowiazki odnoszg si¢
rowniez do przedstawicieli ustawowych Pacjentéw. Stosuje si¢ je takze odpowiednio wobec
innych osob, w tym 0s6b sprawujacych faktyczna opieke nad Pacjentem, oséb towarzyszacych

Pacjentowi oraz innych o0séb trzecich przebywajgcych na terenie Zaktadu.

Karta Obowiazkéw Pacjenta obowiagzujaca na terenie Polikliniki jest dostgpna w miejscach

udzielania $wiadczen zdrowotnych oraz na stronie internetowej Zaktadu.



